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Siyasal iletisim arastirmalari, sosyal bilimlerde siyaset bilimi, iletisim ve
medya calismalar gibi disiplinlerin yogunlastigi anemli bir interdisipliner alan
niteligindedir. Alan, yurt disinda oldugu gibi Turkiye'de de gecmiste iletisim
disiplininin kurumsallasmasi acisindan kurucu bir rol oynamustir. Yurt disinda
yapilan guncel calismalar alanda bir "kamusal iletisim krizi” teshisi yapmakta, bu
krizin aynizamanda siyasaliletisim calismalari icin de bir meydan okumaanlamina
geldigini iddia etmektedirler. Bununla birlikte Turkiye'de alanin gincel durumunu
ve egilimlerini, yayimlanmis arastirma makalelerini analiz ederek ozetleyen
ve tartisan herhangi bir calisma bulunmamaktadir. Bu eksiklik bir yandan
Turkiye'deki siyasal iletisim calismalaninin guncel durumu hakkinda konusmayi
imkansiz hale getirirken diger yandan da "kamusal iletisim krizi* teshisinin
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Turkiye acgisindan gecerli olup olmadigl sorusunu tartismay zorlastirmaktadir.
Saz konusu sorulari merkeze alarak alanin bir portresini ¢ikarmayl amaclayan
bu calismada DergiPark ve TR Dizin'de “siyasal iletisim” veya “siyasi iletisim”
ifadelerini basliginda, ozetinde ya da anahtar kelimelerinde iceren 254 makale
manuel ve otomatik icerik analizi yontemleriyle; arastirma turd, konu, metodoloji,
yontem ve teori bakimindan analiz edilmistir. Sonuglarimiz, (1) Turkiye'de siyasal
lletisim arastirmalarinin agirlikli olarak metin analizi yontemlerini tercih eden,
(2) konu olarak secim kampanyalarina ve reklamlarina odaklanan, (3) mecra
olarak Twitter basta olmak Uzere sosyal medyaya yonelen, (4) teari kullaniminin
sinirloldugu, (5) sinirl bir uluslararasi karaktere sahip ve son olarak (6) iletisim
arastirmalariicinde, spesifik olarak ise halkla iliskiler ve pazarlama bolumu agirlikli
bir disipliner profile sahip bir alan oldugunu gostermektedir. Alanin agirlikli olarak
siyasal reklamcilik ve pazarlama odakli hale gelmesi siyasal iletisimin ¢ogulcu
demokrasilerde ustlendigi rolun ve siyasal iletisim arastirmalarinin misyonunun
Turkiye baglaminda yeniden degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal iletisim, Turkiye, bilimsel paradigmalar ve gelenekler,
arastirma makaleler
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Abstract

The study of political communication is an essential interdisciplinary field in the
social sciences that lies at the intersection of political science, communication,
and media studies. The field of political communication has been integral to
the institutionalization of communication as an academic field both in Turkey
and abroad. Recent international research has diagnosed a “crisis of public
communication” in the field and pointed to the challenges this crisis poses to
political communication research. However, because there is no study that
summarizes and discusses the field's current state and trends in Turkey, it is it
impossible to assess whether the suggested “crisis of public communication”
applies there as well. To remedy this, the present study employs both manual and
autamatic content-analysis methods ta analyze 254 Turkish articles collected
from the Dergipark and TrDizin databases that contain the term “political
communication” in their titles, abstracts, or keywords. This investigation reveals
the following: (1) The most commonly used methodologies are text analysis;
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(2) in general, the research focuses on election campaigns and advertisements;
(3) the preferred medium is sacial media, particularly Twitter; (4) there is a
substantial lack of theory; (5) the field has very limited international scope;
and (6) the field has a disciplinary profile dominated by researchers in the fields
of communication and public relations. The fact that the field has become
predominantly focused an political advertising and marketing suggests that the
role of political communication in pluralistic democracies and the mission of
political communication research should be re-evaluated in the Turkish context.

Keywords: Political communication, Turkey, scientific paradigms and traditions,
research articles
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Siyasal iletisim arastirmalari, sosyal bilimlerde siyaset bilimi, iletisim ve
medya calismalar1 gibi disiplinlerin yogunlagtigi énemli bir interdisipliner
alan niteligindedir. Alan, yurt disinda oldugu gibi Tiirkiye’de de iletisim
arastirmalariin kurumsallagmasi ve disipliner seriiveni agisindan kurucu bir
rol oynamigtir. Walter Lippmann, Harold Lasswell ve Paul F. Lazarsfeld gibi
iletisim ¢alismalarindaki kurucu isimlerin, farkli teorik egilimlere sahip olsalar
dahi sahaya iligkin ilk aragtirmalarini siyasal iletisim alaninda yaptiklar
goriilmektedir. Everett M. Rogers (2004), Lasswell gibi aragtirmacilarin siyasal
iletisim baglaminda gelistirdigi “kim, kime, neyi, hangi kanaldan, hangi
etkilerle soyliiyor” gibi modellerinin giintimiizde alana hissedilir sekilde y6n
verdigine dikkat geker (2004, 5). Oyle ki kitle iletisim araglariyla aktarilan
politik mesajlarin ABD vatandaslarinin siyasal davramslari tizerindeki
etkisine odaklanan bu gelenegi ne 1950’lerde gelisen televizyon ne de 1990’1ar
itibariyla yaygin hale gelen internet yerinden edebilmistir (Rogers 2004;
Wyatt 1998).

Paul Lazarsfeld ve Harold Lasswell gibi kurucu aragtirmacilar
calismalarimin merkezine kamuoyu ve propaganda gibi kavramlar: almiglar
ve Kkitle iletisim araglarinin kamuoyu {tizerindeki etkisiyle se¢menlerin oy
kullanma davranislar: tizerindeki sonuglarini 6lgmeyi amaglamiglardir. Bu
durum iletisim arastirmalarinin kurucu kuramlarinin esasinda bugiin siyasal
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iletisim kuramlar1 olarak adlandirilan kuramlar oldugunu goéstermektedir.
Her ne kadar dertleri 6nciillerinden farkli olarak medyanin etkisini 6l¢gmekten
ziyade siyasal iletisim siireglerini toplumsal ve siyasal baglami iginde
anlamak da olsa glindem belirleme, gerceveleme, ekme ve suskunluk sarmali
gibi daha giincel teorilerin biiyiik oranda kitle iletisim araglar1 ve mesajlarinin
politik stireclerdeki roliinii ve/veya islevlerini aragtiriyor olmasi, Rogers'in
yukaridaki tartismaya konu olan tezini dogrular niteliktedir.

Yukarida belirttigimiz tizere siyasal iletisim arastirmalari, sadece iletisim
caligmalar: agisindan sahip oldugu kurucu niteliginden degil, ayni zamanda
s6z konusu kurucu kuram ve ¢alismalarin giincel siyasal iletisim ¢alismalar:
tizerindeki etkisini korudugu igin de kritik bir éneme sahiptir. Bu 6nemi
dogrultusunda siyasal iletisim alaninin ge¢misi, giincel durumu, egilimleri,
gelecegi ve yasadig1 kriz tizerine ge¢misten giliniimiize pek ¢ok calisma
yapilmistir.

Bucalismalarinbirbslimii, alaninge¢mistengtiniimiizekurulushikayesini,
alandaki hakim kuramsal egilimleri, yontemleri ve ¢alisma konularini ele
alirken (Graber 2004; Lin 2004; Rogers 2004) diger bir bolimii ise 6zellikle
postmodernizmin ve neoliberalizmin arka planmi olusturdugu kiiltiirel ve
siyasal degisimlere eslik eden dijitallesmenin, vatandas kavraminda yarattig:
asinmay1 merkeze alarak bu gelismelerin siyasal iletisim alani i¢in sonuglarmni
tartismaktadir (Bennett ve Iyengar 2008; Blumler ve Gurevitch 1995; Blumler
ve Kavanagh 1999; Blumler 2018; Mutz 2001; Sampedro 2011; Semetko ve
Scammell 2012). Tartismaya konu olan bu iki grup ¢alismanin temel ve ortak
argiimani, s0z konusu dontigiimler sonucunda artik ne bir kitleden ne de eski
tanimlariyla bir vatandas kategorisinden bahsetmenin miimkiin oldugudur.
Bu iki kategorinin biiytik oranda tahrip olmasi nedeniyle de kitle iletigim
araglarinin se¢gmenlerin siyasal davraniglari tizerindeki etkilerini 6lgmeyi
amagclayan kuramlarin giincel toplumu anlamak igin yetersiz kaldigim
fakat bu gergeveyi asan yeni bir yaklasim gelistiremedigi i¢in de s6z konusu
kuramlarin siyasal iletisim arastirmalarindaki agirligini hala korudugunu
soylemektedirler. Anglo-Amerikan ana akim siyasal iletisim arastirmalar:
gelenegindeki giincel durum f{izerine yapilan bu tartismalarin yaninda
maalesef Tiirkiye'deki siyasal iletisim alanindaki arastirma makalelerinin
glincel durumunu konu alan bu tiirden bir tartisma mevcut degildir. Bu
aragtirmanin amaci, yukarida 6zetlenen ve adina kriz denen siyasal iletigim
alaninda yasanan gitincel gelismeler baglaminda Ttirkiye’deki siyasal iletisim
calismalarmin nerede durdugu sorusuna yanit bulmaktir. Boylece alanin
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diintine ve bugiiniine iliskin bir portre ¢ikarilarak gelecegi hakkinda da bir
tartisma izlegi olusturulabilecektir.

Aragtirma makaleleri bazinda alan hakkinda boyle bir portre ¢ikartmak
i¢in ise otomatik ve manuel igerik analizi yontemlerini bir araya getiren 6zgiin
bir metodoloji kullaniyoruz. Metodolojik hareket noktamiz, giintimtizde
gittikce yayginlasan dijital veri tabanlari ile bilgisayar tabanli (computational)
metin ve igerik analizi ydntemlerinin akademik alanlari ve disiplinleri taramak
ve haritalamak, “meta-bilgi” (Evans ve Foster, 2011) veya bilgi tizerine bilgi
tiretmek igin énemli metodolojik firsatlar ve olanaklar sundugudur. Ancak
bilgisayar tabanli yontem ve teknikler veri toplama ve analiz iglemlerini hizli
ve giivenilir sekilde gerceklestirebilmekle birlikte metinlerin anlamlarina,
baglamlarina ve niianslarina hassasiyet bakimindan insan okuyucularin
hala ¢ok uzagindadir. Bu ytizden bu aragtirmada, makinelerin ve insanlarin
avantajlarini ve dezavantajlarini dengelemeye calisan, niceliksel 6lgek ile
niteliksel derinlik arasinda bir denge tutturmay1 amaglayan melez bir tasarim
benimsedik.

Bu metodolojiyle cevaplamaya calishgimiz ana arastirma sorusu
“Ttirkiye’deki Tiirkge siyasal iletisim makaleleri yontem, metodoloji, teori
ve arastirma konular1 bakimindan nasil bir profil ¢izmektedir; alanda bu
eksenlerde egilimler ve yonelimler nelerdir?” seklindedir. Arastirmanin
orneklemini olusturan Tiirk¢e arastirma makaleleri Tiirkiye'de siyasal
iletisim alaninda iiretilen biitiin akademik yayinlar: temsil etmemekle birlikte
ulasilan bulgu ve sonugclarin, lisansiistii tezler gibi diger yaymnlar iizerine
yapilmus diger calismalarla birlikte degerlendirilerek alanin giincel durumu,
egilimleri ve yonelimleri konusunda genel bir fikir verdigi kanaatindeyiz.

Bu makalede ilk once ana akim iletisim arastirmalarinin tarihsel arka
planin1 olusturan Anglo-Amerikan iletisim arastirmalarmni konu alan bir
tartisma yapacagiz. Ardindan da alanin Tiirkiye’deki ge¢misi ve alanda
yapilan ilk c¢alismalara iliskin bir izlek olusturacagiz. Bu iki tartismayla
alanin gerek diinya gerek Tiirkiye dlgeginde ne tiir calismalar ile basladigs,
hangi paradigmalarla ¢alistig1 ve giiniimiizde ne tiir kuramsal egilimler ve
hangi paradigmalar icinden hangi konular1 dert ettigine iligkin genel bir izlek
olusturmay1 amacliyoruz. Veri toplama ve analiz yontemlerimizi aktardiktan
sonra, bulgular1 yukarida aktardigimiz izlekler 1s1§inda tartisacak ve son
olarak da alana iliskin 6nerilerde bulunacagiz.
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Anglo-Amerikan Gelenekte Siyasal iletisim Calismalari

fletisim arastirmalar1 tarihine baktigimizda, iletisimin demokratik bir
toplum agisindan tistlendigi islevleri tartisan ¢alismalara bakmis oluyoruz.
Temelleri, entelekttiel, felsefi ve akademik kokleri Chicago Okulu’na kadar
uzansa da (Ozgetin 2018; Hardt 1992) iletisimin akademik bir alan olarak
kurumsallagsmas: hem gorece ge¢ hem de diger alanlara gore daha pragmatik
ve mesleki motivasyonlarla gerceklesmistir. Oyle ki Chicago Okulu'ndan
itibaren iletisim, demokratik bir toplumun insasinda ve stirdiiriilmesindeki
islevleri cergevesinden ele alinmig ve tartisilmisti. Chicago Okulu'nun
etkisini yitirerek yerini davranisct ekole birakmasiyla da (Peters 1993, 6-8)
kitle iletisim araglarimin Bati tipi temsili demokrasilerde kamuoyunun
olusumundaki etkisi, propaganda kavrami merkeze almarak tartisilmigtir.
Demokrasiye ve haliyle iletisime bakislarindaki biiytik farklara ragmen her
iki okulun da iletisime demokrasiler agisindan biiytik islevler yiikledigi
rahatlikla sdylenebilir. Ancak iletisim caligmalariin ilk 6rneklerinin etki
paradigmasi iginden yapilan siyasal iletisim ¢alismalar1 oldugu agiktir.

Bu gelenegin kokenlerine baktigimizda Walter Lippmann’in 1922 yilinda
kaleme aldig1 Public Opinion 6ncii niteliginde olup esasinda “kamuoyu”
kavramiyla demokrasi ve iletisim arasindaki iliskiye dikkat ¢ekmistir. Hardt
(1992) da Birinci Diinya Savasi'yla birlikte demokratik stireglerin kesintiye
ugramasiyla siyaset ve iletisimin, haliyle de siyasal iletisimin bir nevi ikna
stratejilerine donustugiinii sdyler. Hardt’a (1992) gore savas kosullari ve
sonrasinda iletigim, toplumsal ve siyasal yap1 icinde merkezine iknay1 almig ve
kitle iletisim araclariyla aktarilan mesajlarin yurttasin siyasal davranislarina
etkilerinin 6l¢tildtigti bir alan olarak kurumsallasmaya baslamistir.

Boylece Lippmann’in Public Opinion adli kurucu ¢alismasiyla baslayan
iletisim veya siyasal iletisim calismalari devaminda Harold Lasswell'in
gelistirdigi cizgisel iletisim modeli ve bu modeli esas alan ¢ok sayida
propaganda kuramu ile genel yapisina biiyiik oranda ulagmigtir. Rogers'mn
(2004) da belirttigi gibi genel manada iletisim calismalar1 spesifik olarak
da siyasal iletisim g¢alismalar1 tam da s6z konusu kuramsal yaklasimlar
cercevesinde inga edilmis hatta bu yaklagimlar alanin adini da belirlemistir.
Lippmann’in éncii niteligindeki calismasindan esinlenerek iletisim alani
1930’lara kadar “kamuoyu ve propaganda” olarak adlandirilmig, 1940’larla
birlikte ise neredeyse tam bir uzlasiyla alanin adi kitle iletisim arastirmalari
olarak kurumsallagmistir. Alan adinda yasanan bu degisimin ana nedeni,
iletisim kuramlarmin biiylik oranda kitle iletisim araglarmin etkilerini
sorunsallastiriyor olmasidir (Rogers 2004, 4).
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Propaganda teorilerinin siyasal iletisim ¢aligmalar: tizerindeki etkisi soz
konusu isim degisikliginden sonra da stirmiistiir. Paul F. Lazarsfeld’in 1937
yilinda Rockefeller Foundation tarafindan fonlanan ve kitle iletisim araclarinin
izleyiciler tizerindeki etkisini radyo 6zelinde 6lctiigli arastirmasi tam da bu
gelenegin gerek kuram gerekse yontem agisindan iyice giiglendigini gosterir
niteliktedir. Bununla birlikte 1940 yilinda se¢menlerin oy verme davraruslar:
ve kitle iletisim arastirmalar1 arasindaki iliskiyi niceliksel yontemlerle
aragtirdigi Erie County calismast ve ardindan 1955 yilinda yayimlanan
Personal Influence (Katz ve Lazarsfeld, 1955) adli kitab1 da dénemin siyasal
iletisim ¢alismalarinda propaganda teorilerinin basat oldugu giiglii etkiler
doéneminin hakimiyetini yitirmeye bagladigin gostermektedir.

Gerek Hanno Hardt (1992) gerekse de Robert O. Wyatt (1996) bu
tirden bir dontisimiin ABD’deki toplumsal ve siyasal gelismelerden
bagimsiz ele alinamayacagini soylerler. Nedensellige getirilen elestirilerin
de etkisiyle Amerikan yasaminda ortaya ¢ikan déntisiimlerin bir sonucu
olarak iletigim aragtirmalarinda hakim olan ve mesajin hizli bir bigimde
davranislar: degistirdigi varsayimina dayanan giiglii etkiler yaklasimi, yerini
alimlayicilara odaklanan smirh etkiler yaklasimina birakmistir. Buna gore
mesaj, onu alimlayanin gergeklige iliskin perspektifini yavas ve uzun vadede
belirler. Yani bundan bdyle mesajin alimlayici ile girdigi etkilesim stirecini
bu mesaji alimlayanin 6zelliklerine de bakarak inceleyen bir yaklagim ortaya
¢ikmistir. Bu dénemin baslica kuramlarindan olan “giindem belirleme” ve
“cerceveleme” siyasal iletisim g¢alismalarinda hdkim olmaya baglamigtir
(Wyatt 1996, 146). Daha giincel tarihli tartigmalara baktigimizda ise dzellikle
postmodernizmin ve neoliberalizmin hem siyasal hem kiiltiirel hem de
sosyolojik manada yarattig1 etkiler ve yeni iletisim teknolojilerinin pargali ve
interaktif yapisinin getirdigi doniistimler itibariyla séz konusu kuramlarin
mevcut siyasal iletisim ¢alismalarindaki kullaniminin tartismali hale geldigi
goriilmektedir (Bennett ve Iyengar 2008). Hatta s6z konusu dontistimlerin
siyasal iletisim alaninda bir kriz yarattig1 fikri hakimdir. Buna goére Bat1 tipi
liberal demokrasiler, demokrasi idealinin uzagina dtisen bir siyasal iletisim
turtiyle karsi karsiyadir ve bu iletisimin kendisi “kamusal iletisim krizi” olarak
varlik gostermektedir (Blumler ve Gurevich 1995). Siyasal iletisimi iktidar
ekseni dogrultusunda toplumsal yasamin her anin1 kapsayan bir zeminde
ele almaktan ziyade se¢im kampanyalari ve propaganda calismalariyla
sinurlayan bir kavrayisin (Ekinci 2014) yasadig1 krizin gesitli nedenleri ve
gortingtileri vardir ve bunlar, ayni zamanda siyasal iletisim ¢alismalarinda
yasanan giincel sorunlarin da kaynagidir. S6z konusu kriz tartismalari ti¢ ana
baslik altinda 6zetlenebilir.
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Bunlardan ilki medya ekolojisindeki dontigtimlerle de iligkili bir bicimde
kitle fenomeninin ve kamusal alanin ¢okiisiiniin, par¢alanmis bir yapinn,
haliyle de farkliliklarin 6n plana ¢iktig1 bir toplumun ytikselisidir (Blumler
ve Kavanagh 1999; Bennett ve Iyengar 2008; Chaffee ve Metzger 2001;
Sampedro 2011). kincisi, siyasal iletisimin profesyonellesmesi, medyalasmast
ve ticarilesmesi sonucunda tiiketici olarak yurttas modelinin egemen hale
gelmesidir (Semetko ve Scammell 2012; Blumler ve Kavanagh 1999). Farkli
isimler bu gelismelerle birlikte geleneksel kuram ve ydntemlerin siyasal
iletisim ¢aligmalar1 agisindan islemez hale geldigini iddia etmektedir (Bryant
ve Miron 2004; Lin 2004). Diger taraftan ise s6z konusu bu dontistimlere ragmen
siyasal iletisim aragtirmalarinda hala altmiglarin kuramsal yaklagimlar: ve
aragtirma yontemleri egemenligini korumaktadir.

Siyasal iletisim arastirmalarini inceleyen ampirik ¢alismalar ise Anglo-
Amerikan gelenegi icinde se¢men ve oy verme davranisina odaklanan anket
caligmalarinin egemenligini hala siirdiirdiigiine isaret etmektedir (Graber
2004, 50). Alinti analizi tabanli bir calisma Ingilizce dergilerde iki ana
arastirma gelenegi tespit etmistir: Se¢gmen ve oy verme davraniglari tizerine
odaklanan anket tabanli calismalar ile siyasal mesajlara odaklanan retorik ve
icerik analizi tabanli arastirmalar (Lin 2004). Karpf ve digerleri (2015), Political
Communication dergisinde 2003-2015 yillar1 arasinda yaymlanan makaleleri
analiz etmisler, anket tabanli niceliksel pozitivist gelenegin hékimiyetini
strdiirdtiglinti bulmuslardir.

Yukarida aktarilan tartismalar tarihsel siireg igerisinde medya alaninda
ve toplumsal yapida ortaya ¢ikan doniigiimlerle birlikte siyasal iletisim
aragtirmalarinin odaginin déniistiigiinii ancak paradigmanin degismedigini
gostermektedir. 56z konusu izlegin Tiirkiye’de aldig1 hale bakmak calismanin
evrenini tanimlamak agisindan 6nem arz etmektedir.

Tiirkiye'de Siyasal iletisim Arastirmalari

ABD’de oldugu gibi Tiirkiye’de de iletisim arastirmalariin ayr1 bir disiplin
olusturabilecegi fikrinin dogusu ancak siyaset bilimi, sosyoloji ve psikoloji
gibi disiplinlerle iligskiye gecmesi, bu disiplinlerle kurdugu iliski cercevesinde
ikna, propaganda, siyasal iletisim gibi alanlarda bir dizi ampirik aragtirma
igin iglevsellegtirilmesi ile olmustur. Her ne kadar ABD’den farkli bigimde
Ttirkiye’de alanin akademik olarak kurumsallagsmasi 1970’li yillar1 bulmussa
da yine ABD ile benzer bi¢cimde Tiirkiye'de gergeklestirilen ilk akademik
iletisim caligmalari, agirlikli olarak siyasal iletisim sahasi i¢cinden ¢ikmustir.
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Tiirkiye’deki siyasal iletisim alani i¢in kurucu nitelikte olan isim
Nermin Abadan Unat'tir. Abadan Unat, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi biinyesinde 1966 yilinda kurdugu “Siyasal Davranis” kiirsiisiiyle
o donemde Tiirkiye akademisinde heniiz tartistimayan “siyasal davranis”,
“kamuoyu”, “halkla iligkiler”, “baski gruplar1” gibi bir dizi kavramu siyaset
bilimi alanina d4hil etmistir (Uzun-Avci 2020, 651). Benzer bir bi¢imde siyasal
iletisim alanindaki ilk akademik calismalar da Abadan Unat’a aittir. Bunlarin
en dnemlilerinden biri 1965 yilinda kaleme aldig1 “Tiirkiye'nin Ug Biiyiik
Sehrinde Radyo ile Halk Oylamas1” adli calismasidir (aktaran Sendur-Atabek
1999, 172).

Diger oncii calismalara bakildiginda, Unsal Oskay modernlesme ve
toplumsal kalkinma kuramlari acisindan TRT yi degerlendirmis, Oya Tokgéz,
Tiirkiye ve Ortadogu tilkelerinde radyo ve televizyon sistemlerini incelemis,
Aysel Aziz televizyonun egitim agisindan roliinii, Uygur Kocabasoglu
Tiirkiye’de radyonun gelisim siirecini ve son olarak Nilgiin Abisel, Ttiirk
sinemasin1 konu almistir. Tokgoz'e (2014) gore 1970’lerde yapilan bu ilk
doktora tezleri iletisim bilimlerinde yapilacak ¢alismalarin genel gercevesini
belirlemistir. Ama bunlardan 6zellikle ikisi yani Tokgdz'iin ve Aziz'in
calismalari, Tiirkiye'deki iletisim arastirmalari geleneginin siyasal iletisim
calismalar1 {izerinden kurumsallasarak yayginlasmasina sebep olmustur
(Aziz 2003; 2006; Tokgoz 2014).

Tokgoz, kendi doktora tezini Tiirkiye’de gerceklestirilmis ilk iletisim
doktora tezi olarak tanimlamakta ve Aziz ile kendi ¢alismasinin Anglo-
Amerikan iletisim kuram ve yaklagimlarinin iletisim arastirmalarinda
nasil kullanilabilecegini gostermis olmasi agisindan &nemli oldugunu
sOylemektedir (Tokgoz 2014, 135). Siyasal iletisim alaminda ampirik
yontemlerle gergeklestirilen bu calismalar Tiirkiye'deki ilk dénem iletisim
aragtirmalarini gerek konulari gerekse de yontemleri agisindan biiytik
oranda sekillendirmistir. Bu iki ¢alismaya bakildiginda, bulgular kisminda
daha ayrintili tartisilacag tizere, 6zellikle 1990'larla ivme kazanan, segim
kampanyalarini analiz etme, yine se¢imlerde liderlerin imajlarini veya bunlara
iliskin medyada ¢ikan haberleri analiz etme gibi konulara sahip degildirler.

Ozetle Tiirkiye’deki ilk d6nem siyasal iletisim calismalarinda kitle iletisim
araglarinin siyasal islevlerine odaklanilmakta, bu baglamda da radyonun ve
televizyonun se¢men davranislar tizerindeki etkilerine yogunlasiimaktadir.
Takip eden yillarda ise televizyon, radyo ve gazetelerin igeriklerine y&nelik
metin analizleri yayginlasmaya baglamistir (Aziz 2006, 23). Ancak Aziz'e
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(2003) gore doksanlardan sonra alanda bir dontisiim basglamis ve sonug olarak
da siyasal iletisim alani, siyasal reklamlara ve se¢im kampanyalarina metin
¢oziimlemek suretiyle bakan bir alan haline gelmistir. Bu dénemde siyasal
iletisim stireglerinin halkla iliskiler ve se¢cim kampanyalar: ile i¢ ice gegtigini
gortirtiz ki bu, ayn1 zamanda secim faaliyetlerinin kampanyalar ad1 altinda
birer halkla iligkiler faaliyetine dontismesiyle de ilgilidir. Doksanlarla birlikte
siyasal iletisim caligmalarinin biiyiik oranda se¢im haberlerini, reklamlarin
ve kampanyalarm igerik analizi yontemiyle ¢oziimleyen arastirmalarda
yogunlagsmasi da bu baglamda degerlendirilebilir (Bayraktutan ve Giirbiiz
2022; Karaaslan-Sanli 2022).

Eser Koker’in kaleme aldig1 Politikanin Iletisimi Iletisimin Politikast (1998)
isimli kitap tam da siyasal iletisim arastirmalarinin aldig1 bu hale yonelik
bir elestiridir. Zira politik iletisim, politikanin post-modern déneminde
yasadig1 dontistimlere kosut bicimde bir teknik ya da teknikler toplami olarak
algilanmakta; bu da alanin tarihsel kokenleri gibi kavramsal nesnesinin
sahip oldugu tarihsel ve felsefi birikimden yalitilmasi islemine de ivme
kazandirmaktadir (Koker 1998, 9-10). Koker’in getirdigi bu elestiriler aym
zamanda alanda yeni bir elestirel yaklasim gelistirme girisiminin de bir
sonucudur.

Tiirkiye’de siyasal iletisim alamini tarayan ampirik calismalara
baktigimizda Karaaslan-Sanli (2022), siyasal iletisim arastirmalari alaninda
kaleme alinmig yiiksek lisans ve doktora tezlerini tematik olarak analiz
ederek alanda en sik caligilan konulardan birincisinin segimler/segim
aragtirmalari, ikincisinin ise siyasi aktorler ve sdylemleri oldugunu ortaya
koymaktadir. Se¢gmen katilimi, kamuoyu, demokrasi ve siyasal iletisim gibi
siyasal iletisimin demokratik sistemlerin isleyisi agisindan tistlendigi islevlere
odaklanarak ele alan ¢alismalarin azligs, alanin giincel durumu hakkinda fikir
vericidir (Karaaslan-Sanli 2022, 68). Arastirma konularinin segilmigler, giicli
siyasal aktorler, kampanyalar, medya ve “se¢men olarak yurttas” {izerine
odaklanmasi ona gore Tiirkiye’de siyasal iletisim ¢alismalariin sinirhiliklarina
isaret eder (Karaaslan-Sanli 2022, 71-72).

Bayraktutan ve Giirbiiz (2022) tarafindan gergeklestirilen bir diger calisma
da Tiirkiye’de 1990’n yillardan itibaren yazilmig siyasal iletisim konulu
lisanstistii tezlerini yontemlerini merkeze alarak incelemektedir. Lisanstistii
tezlerin yar1 yariya niteliksel ve niceliksel metodolojiler kullandiklarini,
niteliksel arastirmalarin sdylem analizi, niceliksel arastirmalarin ise
cogunlukla igerik analizi ve anket yontemlerini tercih ettigini bulmuslardir.
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Ayni calisma siyasal iletisimin en ¢ok Halkla Iliskiler ve Tanitim yliksek lisans
ve doktora programlarinda yapildigini da ortaya koymaktadir (Bayraktutan
ve Giirbiiz 2022, 78-84).

Yukarida Gzetlenen calismalar alandaki lisansiistii tezleri incelemeleri
agisindan ¢ok oOnemlidir. Ancak diger taraftan alanda kaleme alinmis
arastirma makalelerinin ge¢gmisten gilintimiize durumunu ampirik verilerle
ortaya koyan bir ¢alisma bulunmamaktadir. Elinizdeki bu calisma siyasal
iletisim konulu arastirma makaleleri iizerine gergeklestirilmis kapsamli bir
calismanin eksikligini tamamlamak ve siyasal iletisim alaninin 1990’lardan
2022’ye kadar aldig: hali ampirik verilerle ortaya koymak amaciyla kaleme
alinmisgtir.

Metodoloji ve Yontem

Tiirkiye’de siyasal iletisim alanini haritalamak tizere bu aragtirmada otomatik
ve manuel igerik analizi yontemlerini bir arada kullanan melez bir aragtirma
deseni benimsedik. Manuel veya geleneksel igerik analizi, akademik alanlar,
disiplinler, alt-alanlar ve dergiler tizerine yapilan ampirik ¢alismalarin ve
sistematik literatiir taramalarinin uzun yillardir tercih edilen ve standartlagmis
aragtirma yontemi olagelmistir (6rn. Borah 2015; Bryant ve Miron 2004;
Donsbach vd. 2005; Kim vd. 2017; Walter vd. 2018, Krippendorff 2018). Son
yillarda ise bu alanda bilgisayar tabanli (computational) metin analizi ve/
veya bibliyometrik tekniklere dayali otomatik igerik analizi yontemleri
gittikge yayginlasan sekilde kullamilmaktadir (Antons vd. 2023; Donthu vd.
2022; Atabek ve Atabek, 2019). Akademik yaymciligin dijitallesmesi, yurt
disinda Web of Science ve Scopus, Tiirkiye’de ise TR Dizin ve DergiPark gibi
akademik dizin ve platformlarin yayginlasmasi dijital araglarla akademik
alanlar tizerine biiytik veya kiiglik Slgekte bibliyografik veri toplamay1 ve
analiz etmeyi son derece kolaylagtirmigtir. Bu gelismeler “meta-bilgi” (Evans
ve Foster 2011) ve “bilimin bilimi” (Fortunato vd. 2016) gibi yeni arastirma
programlarinin hareket noktasini olusturdugu gibi “bilimsel bilgi sosyolojisi”
gibi daha eski ve koklii aragtirma alanlarinda da énemli bir hareketlenme ve
canlanma yaratmistir (Edelmann vd. 2020).

Manuel ve bilgisayar tabanli yontemler bazen birbirlerini ikame edebilen
dislayic1 yontemler olarak goriilebildigi gibi ikisinin birbirlerini destekleyici
ve tamamlay1c sekilde bir araya getirilebilecegi ve hatta getirilmesi gerektigi
de iddia edilmektedir (6rn. Boumans ve Trilling 2016; Hase vd. 2020; Grimmer
ve Stewart 2013; Lewis vd. 2013; Zamith ve Lewis 2015). Bu ¢aligmalarda
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vurgulandig1 {izere igerik analizi baglaminda bilgisayarlarn ve insan
kodlayicilarin kendine 6zgti avantajlar1 ve dezavantajlari vardir. Bilgisayarlar
veri toplama, sayma ve siiflandirma iglemlerini biiytik 6lgekte giivenilir ve
hizli sekilde yapabilmekte ancak sagladiklari zaman ve emek tasarrufuna
ragmen metinlerin anlamlarina, baglamlarina ve nianslarina hassasiyet
bakimindan insan kodlayicilarin héala ¢ok uzagindadirlar. Bu ytizden bu
aragtirmada her iki tarafin avantajlarmi ve dezavantajlarini dengelemeye
calisan, niceliksel 6lgek ile niteliksel derinlik arasinda bir denge tutturabilen
melez bir tasarim benimsedik. Bu metodolojik tasarim sayesinde ayni zamanda
bilgisayar tabanli yeni tekniklerin olanaklarindan ve zengin gorselliklerinden
faydalanmayi, verilere farkli ampirik araglarla ¢ogul bakiglar sunmay1 ve
beraberinde bulgular: tiggenleyerek teyit etmeyi hedefledik.

Veri toplama ve 6rneklem

Analiz birimimiz olan siyasal iletisim konulu Tiirkce makalelerin
olabildigince kapsayici bir 6rneklemini olusturabilmek icin DergiPark ve TR
Dizin’in arama 6zelligini kullanarak “siyasal iletisim” veya “siyasi iletisim”
ifadelerini bagliginda, 6zetinde veya anahtar kelimelerinde iceren Tiirkge
arastirma makalelerini, 2022 yilinin Kasim ayinda aratip sonuglari ilgili veri
tabanlarinin kendi disa aktarma fonksiyonlar1 ve web kazima' tekniklerinin
bir karisimiyla toplayarak bir Excel dosyasina kaydettik. Sonrasinda ise
kaydettigimiz 289 makaleyi tarayarak tekrarlayan, siyasal iletisim alaniyla
alakasiz goriilen veya sistem hatalar1 neticesinde sonuglara giren makaleleri
cikarip toplam 253 tanesini calismaya dahil ettik.

Manuel icerik analizi

Manuel igerik analizinde yayinlar {i¢ arastirmaci arasinda esit sekilde
paylasilarak kodlandi. Kodlama semas: basta Walter vd. (2018) olmak tizere
benzer ¢alismalarin kodlama semalari incelenerek gelistirildi (Bryant ve Miron
2004; Borah 2015; Kim vd. 2010; 2017). Sonucunda, (1) Makale Tiirti (Ampirik
Makale, Deneme, Teorik Makale, Tarihsel Makale ve Literatiir Taramasi),
(2) Metodoloji (Niceliksel, Niteliksel, Karma), (3) Arastirma Yoéntemi (Igerik
Analizi, Derinlemesine Gortisme, Anket, Deney vb.) ve (4) Teorik Cerceve
(Manuel Giris) seklinde ilk ti¢ii diglayici kategorilerden olusan dort degiskenli
bir kodlama semas1 benimsedik.

1 “Web kazima” (web scraping) web sayfalarindan otomatik sekilde veri toplamayi saglayan
bilgisayar tabanl teknikler ve uygulamalardir.
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Makale tiirleriigin bellibir saha, materyal veya ampirik veri tizerine kurulu
yayinlar “Ampirik Makale” olarak kabul edildi. Belli bir konu tizerine tartisma
yliriiten ama ampirik veri sunup analiz etmeyen makaleleri “Deneme” olarak
siniflandirdik. Teori inga etme ve tartisma odakli calismalar1 “Teorik Makale”;
belli bir konu tizerine ¢alismalari 6zetleyen makaleleri ise “Literatiir taramas1”
olarak kodladik. “Tarihsel Makale”ler ise birincil veya ikincil kaynaklardan
yararlanarak tarihsel bir olay, dénem veya vakayi inceleyen caligmalardi.
Metodoloji degiskeni icin niceliksel arastirma yontemleri tizerine kurulu
ampirik makaleleri “Niceliksel”, niteliksel arastirma yontemleri tizerine
kurulu olanlar1 “Niteliksel”, ikisini bir araya getirenleri ise “Karma” olarak
kodladik. Arastirma yontemleri i¢in kategorilerin ¢ogu bilindik yontemlerden
olusurken metin madenciligi ve ag analizi gibi biiyiik veri ve veri bilimiyle
yontemleri “bilgisayar tabanli yontemler” olarak kodladik. Teorik cerceve
degiskenini kodlarken ilk olarak ampirik makalelerin bir teorik gergevesi olup
olmadigin belirlemeye calistik. Bagka ¢alismalar (6rn. Kim vd. 2010; Walter
vd. 2018) gibi kat1 bir kriter benimseyerek sadece yaklagimlari, analizleri ve
tartismalar1 spesifik teoriler tizerine kurulu ¢alismalar: teorik olarak saydik,
boyle olmayan makaleleri “teori yok/belirlenemedi” olarak kodladik. Emin

olamadigimiz makaleleri son asamada miizakere ederek kodlayicilar olarak
birlikte siniflandirdik.

Bilgisayar tabanli yontemler

Manuel igerik analizini tamamlayacak ve destekleyecek bicimde makalelerin
konularin ve teorilerini analiz ederken ag analizi ve konu analizi olmak tizere
iki bilgisayar tabanli teknikten yararlandik. Ag analizi, akademik alanlarin
“entelekttiel yapilarini” ve genel olarak arastirma bilesenlerinin iligkilerini
incelemek icin yaygin bir sekilde kullanilan bir yéntemdir (Lin 2004; Song
2020; Donthu vd. 2021). Ayni amagla bu aragtirmada, makalelerin aragtirma
konularmin ve yararlandiklar: teorilerin birbirleriyle iliskilerini ve iliski
aglarmin yapisin1 anlamak i¢in anahtar kelimelerin ve kaynakcalardaki
yazar referanslarimin birlikte kullanimlarini (co-occurence) bir ag analizi ve
gorsellestirme yazilimi olan Gephi (0.9.7) ile gorsellestirdik. Bu analizlerin
temel varsayimi, anahtar kelimelerin ve yazar referanslarinin birlikte
kullanimlariin entelekttiel iliski gosterdigi; bu iliskilerin olusturdugu
oOriintiilerin ise incelenen akademik alanlarda konu ve yaklasim temelindeki
kiimelenmeleri ve gruplagsmalar: agiga ¢ikardigidir (Lin 2004, 79).

Son olarak hangi konularin en fazla incelendigini daha iyi anlamak igin
makalelerin 6zetlerine R programlama dilinin Structural Topic Models (STM)
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paketiyle konu modelleme uyguladik. Konu modelleme veya konu analizi,
metinleri i¢lerinde gegen kelimeler bazinda otomatik olarak konularina goére
gruplandiran veya kiimeleyen bilgisayar tabanli tekniklerdir (Blei 2013). Konu
modellemeyi toplamda en az bes kez kullanilan tekil kelimeler (unigram)
bazinda uyguladik, dolgu kelimeleri (stopwords) ¢ikartmak i¢in Quanteda
paketinin Tiirkge listesini kullandik, beg olarak belirledigimiz konu sayisina
dislayicilik ve semantik tutarlilik lgtitleri temelinde karar verdik.

Bulgular
Alanin genel profili

Veri toplama, temizlik ve diizenleme asamalar1 sonucu 132 farkli dergide
yayinlanmis 253 makaleyi ¢alismamin kapsamina aldik. Makalelerin tarih
aralig1 2003 ile 2022 arasinda degismekle birlikte biiyiik cogunlugu (%68,3)
2018-2022 yillart arasinda bir yayin yilina sahipti. Bu durum siyasal iletigim
alaninin son yillarda popiilerlesmesinden ziyade dijital yaymciligin
getirdigi kolayliklarla birlikte Tiirkiye’de akademik dergi yaymciliginin ve
aragtirmacilar nezdinde makale yayinlama aliskanliginin yaygimlasmasiyla
iliskilidir (benzer bir 6riintii Ingilizce dergiler ve makaleler igin de gegerlidir
bkz. Giinther ve Domahidi 2017). Makalelerin en fazla yaymlandig1 dergilere
bakildiginda, Selcuk Iletisim 18 makaleyle birinci sirada; Turkish Studies
(Electronic) (12) ve Erciyes Iletisim Dergisi (11) ikinci ve ticlincti siradalardu.
Makalelerin belli bash dergilerde toplanmak yerine biiyiik kismi iletisim
alaninda yayin yapan ¢ok sayida dergiye yayilmis olmasi, Tiirkiye’de siyasal
iletisim odakli, uzmanlasmis bir derginin bulunmadigimni gostermektedir.
Makalelerin yarisindan fazlasi tek yazarliydi (%56,9), makalelerde adi bulunan
307 farkli yazarin yarisina yakin iletisim fakiiltelerine (%47,2) bagliyken
diger yazarlar ya sosyal bilimler enstitiilerine bagl lisansiistii 6grencilerden
olusuyordu (%13,6) ya da iktisadi ve idari bilimler fakiltelerinden
geliyorlard1 (%10,0). Yazarlarin yarisina yakini (%47,8) herhangi boliim bilgisi
belirtmezken belirtenler arasinda halkla iligkiler ve tanitim boliimii (%10,4),
gazetecilik boliimii (%7,1) ve siyaset bilimi ve kamu y6netimi boliimii (%4,2)
basi cekiyordu. Dergiler ve yazarlarla ilgili bulgular, Tiirkce siyasal iletisim
arastirmalariin sinirlt bir interdisipliner karakter tasidigini, alanda biiytik
oranda iletisim arastirmacilarinin aktif oldugunu gosterir niteliktedir.

Metodolojik-Ampirik profil

Sekil1./ingosterdigitizereyukaridaagiklananbicimlerdekodlananmakalelerin
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biiytik kismuni ampirik arastirmalar olusturmaktadir. Gerek diinya gerekse
de Tiirkiye Olgeginde siyasal iletisim ¢alismalar1 baglangicindan beri ampirik
arastirma odakli bir alan olagelmistir. Bunun gtincel Ttirkge literatiir igin de
onemli Olciide gegerli oldugunu goriiyoruz.

e -2(%16,6)
Teorik Makale .15(%5,9)

Literatur Taramasi 10(%4)

Tarihsel Arastirma IQ(%S,G)

0 50 100 150

Ampirik Makale

Sekil 1: Manuel icerik analiziyle kodlanan makalelerin turleri

Metodoloji ve arastirma yontemleri bakimindan ampirik olarak
tanimladigimiz makalelerin yarisindan fazlasi niceliksel bir metodoloji
(%55,4), geri kalanlar1 ise ya niteliksel (%37,3) ya da karma (%7,3) bir
metodolojiye sahiplerdi. Karma olarak kodladigimiz makalelerin tamami
icerik analizi yontemini kullaniyor ancak niceliksel analizlerle niteliksel
analizleri bir araya getiriyordu. Aragtirma yontemleri igerisinden en popiileri
niteliksel ve niceliksel uygulamalariyla icerik analiziydi (%54,8), igerik
analizini niceliksel yontemlerden anket (%13,6), niteliksel yontemlerden ise
gostergebilim (%10,2) ve séylem analizi (%9,6) izliyordu (Sekil 2). Bununla
birlikte arastirmalarda igerik analizi ve s6ylem analizi yontemleri konularinda
bir belirsizlik oldugunu, ydntemlerini sdylem analizi olarak tanimlayan
baz1 makalelerin niceliksel icerik analizi yontemine oldukga yakin analizler
yaptigini gordiik. Niceliksel igerik analizi yontemi kullanan makalelerin
ise veri toplama, 6rneklem se¢imi ve analiz prosediirleri agisindan siklikla
sistematik bir karakter tastmadigini, Krippendorff (2018) ve Lacy vd. (2015) gibi
aragtirmacilarin 6nerdigi pratikleri her zaman izlemediklerini g6zlemledik.
Sonug olarak Tiirkge siyasal iletisim alaninin hem y6ntem ¢esitliligi hem de
yontem uygulama kalitesi agisindan gorece zayif oldugu sonucuna vardik.
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Vardigimiz sonuglardan bir digeri ise agirlikli olarak kitle iletisim araclariyla
aktarilan siyasi mesajlarin se¢men davranislar: tizerindeki etkisini 6lgmeyi
amagclayan ilk donem calismalardan farkli olarak son yirmi yillik ¢calismalarin
biiytik oranda metin ve igerik analizi odakli olduguydu.

Ierik Analizi

Gostergebilim _1 8(%10,2)
Soylem Analizi [ 17(%9.6)

Retorik Analizi  [I|5(%2.8)
Derinlemesine Goruisme .5(%2,8)
Bilgisayar tabanli yontemler .4(%2,3)
Deney  [f2%1,1)

Amiama fl2s1,1)

odakGrup  [1(%0.,6)

Dijital Etnografi I1(%0,6)

Anlati Analizi I1(%0,6)
0 25 50 75 100

Sekil 2: Manuel icerik analiziyle kodlanan ampirik makalelerin kullandiklan arastirma
yontemleri

Arastirma konular ve temalari

Makalelerin aragtirma konular1 igin gosterge olarak aldigimiz anahtar
kelimeleri analiz ettigimizde, en sik kullamilan anahtar kelimeler Siyasal
Tletisim (183), Sosyal Medya (53), Twitter (40) ve Yeni Medya (22) olarak tespit
edilmistir. Daha 6nce de belirtildigi gibi Tiirkiye’de siyasal iletisim ¢aligmalar1
ayni zamanda kitle iletisim ¢alismalaridir. Tk dénem calismalar televizyonun
se¢men davraniglar tizerindeki etkilerine yogunlagmis, takip eden yillarda
yine agirlikli olarak televizyon, takiben de radyo ve gazetelerdeki igerikler
odak noktasi haline gelmistir (Aziz 2003; 2006). Son yillarda dijitallesmenin
yayginlasmasi ve sosyal medya platformlarmin kullanimindaki artisla birlikte
konusu siyasal iletisim olan ¢alismalarin mecrasinin geleneksel medyadan
yeni medyaya kaydigi, dijital medyanin Tirkge siyasal iletisim alaninin ana
odag1 haline geldigi goriilmektedir. Bunda siyasal kampanyalarin son yillarda
yayginlasan sekilde dijital medya tizerinden ytirtitiiliiyor olmasimnin da etkisi
biiytiktiir. Bu cercevede en sik ¢alisilan sosyal medya platformunun 40 farkl
calismanin anahtar kelimesinde yer bulan Twitter oldugu gortilmektedir.
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Diger dijital medya platformlarinin anahtar kelimelerinin kullanim sikligina
bakildiginda, Facebook 4, Youtube 4 ve Instagram 3 kez kullanilmistir. Bu
da Twitter disindaki diger platformlarin siyasal iletisim mecralar1 olarak bir
nebze ihmal edildigine isaret etmektedir.

Dijital medya yaninda alanin diger bir analitik odak noktasi ise se¢imler ve
secim kampanyalaridir; nitekim igerisinde “secim” gegen anahtar kelimelerin
toplam 76 kez kullanildigini bulduk. Yine siyasal kampanya reklamlar1 diger
onemli bir analitik odak noktasi olarak 6ne ¢ikmaktadir; icerisinde “reklam”
ibaresi gecen anahtar kelimelerin toplam 42 kez kullanildigini gordik.
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Sekil 3: Makaleler icerisinde birden fazla kez kullanilan anahtar kelimelerin birlikte
kullanimlarinin (co-occurence) ag grafigi?

2 Gephi'nin ForceAtlas2 algoritmasiyla, linlog moduyla gorsellestirilmistir. Diigiim boyutlar:
icin Diigtim Derece 6lc¢titii, topluluk tespiti icin Louvain algoritmas: kullanilmistir. Grafigin
yiiksek ¢oziiniirliiklii versiyonuna su linkten erigebilirsiniz: https:/ /drive.google.com/
file/d/ 1hjf7c-pDrFC-hJiVingggKiBgKVKolDb / view?usp=sharing
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Anahtar kelimelerin aginda (Sekil 3) tespit edilen ana topluluklar olarak
mor renge sahip toplulugun dijital medya odakli ¢alismalara, yesil renge sahip
toplulugun secim kampanyalar1 ve siyasal reklam odakli ¢alismalara, mavi
renge sahip toplulugun ise referandum ve liderlik konulu ¢aligmalara tekabiil
ettigi soylenebilir. Makale ozetlerine R'm STM paketiyle konu modelleme
uyguladigimizda yine benzer sonuglara ulastik (Tablo 1.). Biitiin bu bulgular
bize Tiirkiye’deki siyasal iletisim arastirmalarinda en ¢ok calisilan konularin
se¢im kampanyalari, liderlik ve siyasal reklamcilik oldugunu; bu konularin da
en sik sosyal medya, 6zellikle Twitter tizerinden ¢alisildigin1 gostermektedir.

Konu Tahmini | Konu Baslig: [ Konularla En Iliskili ve Konular1
Oran En fazla Ayirt Eden Kelimeler
(gamma (FREX)
ortalamasi)
1 %26,1 Siyasal iletisim, siyaset, kitle, rol}zaganda,
Pazarlama, pazarlama, politi
. Kitle
Iletisim ve FREX: politik, pazarlama,
Propaganda | propaganda, kiilttirel, dijital, kitle,
tarihsel
2 %21,7 Secim siyasal, secim, siyasi, ikna, parti,
kampanyalari iletisim, reklam
ve reklamlari
FREX: ikna, reklam, referandum,
reklamlar, gazete, kampanya,
anayasa
3 %17,6 Haziran 2019 | siyasi, haziran, partisi, oy, secmen,
Istanbul Yerel arasinda, analiz
Secimleri
FREX: partisi, haziran, oy, istanbul,
ekrem, binali, kaimmu
4 %175 Yeni Medya sosyal, medya, siyasi, twitter,
ve Sosya iletisim, parti, yeni
Medya
FREX: twitter, medya, haber, sosyal,
resmi, hesap ar1, tweet
5 %17,1 . Halkla siyasal, iletisim, sosyal, yeni,
Ligkiler ve medya, internet, medyanin
Yeni Medya
FREX: web, internet, halkla,
iliskiler, aktorler, geleneksel, yeni

Tablo 1: STM konu analiziyle makale ozetlerinde tespit edilen kanular, tahmini
aranlari ve konularla en iliskili ve konular en fazla en ayirt eden kelimeler (FREX).
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Teori kullanimy, teorik cerceve ve referanslar

Alanda teori kullannmimna ve en fazla kullanilan teorik cercevelere
bakildiginda, ampirik ¢alismalarin biiyiik bir kismui igin herhangi bir teorik
cerceve belirleyemedik (%75,7). Bu calismalar genelde kavram ve alan tanim
yapiyorlar ve/veya alanda yapilan ¢alismalari 6zetliyorlardi. Teori kullanan
makaleler igerisinde giindem belirleme (%3,3) en sik kullanilaniydu.

Makalelerin kaynakgalar1 analiz edildiginde ise en fazla alintilanan
yazarlar olarak alanda ilk Tiirkge kaynak kitaplara imza atan iki yazar olan
Aysel Aziz'in makalelerinin %35,9'unda, Oya Tokgoz'tin ise %17,7’sinde
alintilandigini bulduk. Onlar: halkla iligkiler alanindan Ferruh Uztug (%17,3),
Abdullah Ozkan (%15,0), Ahmet Kalender (%14,6), Hifz1 Topuz (%11,4) ve
Mahmut Oktay (%10,2) takip ediyordu. En fazla makalede alintilanan on
yazar igerisinde yabanci bir yazar olarak sadece Manuel Castells (%7,5)
yer buluyordu; bu da alamin smirh bir uluslararasi karakter tasidigina,
aragtirmacilarin biiyiik oranda Tiirk¢e kaynaklardan ve arastirmacilardan
yararlandigina isaret etmektedir. En az bes kez birlikte alintilanan yazar
referanslar1 analiz edildiginde Aysel Aziz'in merkezi bir kaynak oldugu,
genel iletisim ve medya arastirmalari alan1 (pembe renk) ile halkla iligkiler
alanmnin (yesil renk) referanslar bazinda iki ana arastirma toplulugu
olusturdugu goriilmektedir (Sekil 4). Sonug olarak teorik profil acisindan da
Tiirkge siyasal iletisim arastirmalarinin gorece sorunlu bir gériiniime sahip
oldugunu bulduk. Spesifik teori kullaniminin azli§1 yaninda kaynakgalarda
en ¢ok alintilanan isimlerin kuramcilar yerine Tiirkce kaynak kitaplara imza
atan yazarlar olmasi dikkate alindiginda, ¢alismalarin kuramsal olarak smnirh
kaldig1 acikca gortilecektir.

Tartisma

Bu ¢alismada Tiirkiye’deki hakemli dergilerde yaymlanmis siyasal iletisim
konulu makaleleri disipliner profil, arastirma tiirii, konu, kuram ve yoéntem
bakimindan manuel ve otomatik igerik analizi yontemleriyle inceleyerek
alanin giincel bir portresini ¢ikartmaya calistik.

Tartismaya alanin kurumsal ve disipliner profiliyle baglamak
gerekirse, karsimizda interdisipliner bir alan yerine iletisim disiplininden,
spesifik olarak ise halkla iligkiler ve tamitim boliimlerinden gelen
arastirmacilarin agirlikta oldugu bir alan buluyoruz. Bu durumun sadece
siyasal iletisim konulu arastirma makaleleri i¢in degil lisanstistii tezler
icin de gecerli oldugu goriilmektedir (Bayraktutan ve Giirbtiz 2022).
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Sekil 4: En az bes kez birlikte alintilanan yazarlarin ag grafigi®

Bu manzara, siyaset bilimcilerin énemli agirliga sahip oldugu yurt dist
literatiire kiyasla 6nemli bir farklilik arz ediyor ki degindigimiz gibi
Tiurkiye’de de alan, siyaset bilimi catis1 altinda yapilan calismalarla
baslamisti. Dahasi, sadece siyaset bilimi aragtirmacilarinin degil sosyoloji
gibi diger disiplinlerden ve hatta diger iletisim boliimlerinden, elestirel
paradigmadan ve kiiltiirel ¢alismalar gibi geleneklerden gelen katkilarin
da sinurli oldugunu goriiyoruz. Bu manzaraya kargin farkli sosyal bilim
disiplinlerinden, paradigmalardan ve geleneklerden gelecek katkilarin alam
gliclendirecegi kanaatindeyiz.

3 Gephi'nin ForceAtlas2 algoritmastyla linlog moduyla gorsellestirilmistir. Diigiim boyutlar:

igin Diigiim Derece 6lctitii, topluluk tespiti i¢in Louvain algoritmasi kullanilmigtir.
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Daha 6nce debelirttigimiz gibi gerek diinya gerekse de Tiirkiye 6lgeginde
siyasal iletisim ¢alismalari baslangicindan beri ampirik arastirma odakl: bir
alan olagelmistir. Bulgular bize bu durumun giincel Tiirkge literatiir igin
hala gegerli oldugunu gostermistir. Oyle ki alanda yapilan yayinlarin biiyiik
bir boliimii ampirik arastirma makalesi kategorisine girmektedir. Ancak soz
konusu bulgular: konulara ve kullanilan yontemlere iliskin verilerle birlikte
okudugumuzda; giincel siyasal iletisim ¢alismalarinin agirlikli olarak siyasal
kampanyalar1 odagina aldigini, s6z konusu kampanyalar: analiz ederken
de g¢ogunlukla metin analizi yontemleri kullanildigin1 gortiyoruz. Baska
bir ifadeyle siyasal iletisim faaliyetlerinin se¢men davranislari tizerindeki
etkisini 6l¢gmeyi amaglayan ilk donem arastirmalardan farkl olarak gtincel
calismalarda agirlikla se¢cim kampanyalarmin igeriginin analiz edildigi
goriilmektedir.

Haliyle bu disipliner profile paralel olarak incelenen konular agisindan
siyasal pazarlama, se¢cim kampanya stratejileri ve reklamcilik gibi halkla
iligkilerle baglantili konularin 6ne ¢iktigini gériiyoruz. Blumler ve Gurevitch
(1995), Graber (2004), Semetko ve Scammell (2012) gibi arastirmacilarin
dikkat cektikleri gibi kiiresel bir fenomen olarak doksanli yillardan
baslayarak siyasal partilerin se¢im faaliyetleri “se¢im kampanyalar1” adi
altinda gittikge profesyonelleserek ve medyatikleserek birer halkla iligkiler
ve pazarlama faaliyetine doniismiislerdir. Siyasal iletisimde gerceklesen
bu donitistimler se¢im kampanyalarinda kullanilan iletisim ve pazarlama
stratejilerini daha teknik bir yonden inceleyen aragtirmalara alan agmigtir.
Siyasal pazarlamanin, siyasal iletisim alaninin mesru bir konusu ve alt-alanm
(Newman ve Perloff 2004) olmakla birlikte, yurt disindaki durumun tam
aksine, Tiirkiye’de alana hakim hale geldigi, diger konularin ve alt-alanlarin
ise bir diizeyde ihmal edildigi séylenebilir.*

Aragtirma konular1 baglaminda alanin medya ekosisteminde gergeklesen
dontigtimlere ise bir diizeyde ayak uydurdugu, akademik ilginin geleneksel

4 Bunu kesin olarak sdyleyebilmek icin daha ayrintili ve kargilastirmali bir calisma gerekse de
Web of Science veri tabaninda “political communication” ifadesini yine bashiginda, 6zetinde
veya anahtar kelimelerinde iceren SSCI, SCI-E ve AHCI indeksli ingilizce makaleleri
toplayarak kisaca analiz ettik. Anahtar kelimelere bakildiginda 2312 makale ierisinde sadece
18 tanesinin “advertisement” [reklam] ifadesini, 17 tanesinin ise “public relations” [halkla
iligkiler] ifadesini igeren anahtar kelimelere sahip oldugunu bulduk. Yine konu sayisin 5
olarak belirleyerek 6zetler bazinda konu analizi yaptigimizda, siyasi halkla iligkiler ve
pazarlama galismalarini baskin bir konu olarak géremedik.
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kitle iletisim araclarindan yeni medyaya ve sosyal medya platformlarima
kaydig: gortilmektedir. Gelgelelim bu ilginin Twitter {izerinde, 6zellikle de
siyasetgilerin se¢im kampanyalari sirasinda Twitter kullanimlar1 tizerinde
yogunlastigi, diger sosyal medya platformlarmin ve geleneksel medyanin
ihmaline varacak bir raddeye vardig: iddia edilebilir. Dogal olarak Twitter
veya yeni adiyla X, dijital platformlar igerisinde ana siyasal iletisim mecrasi
olmaya devam etmektedir ancak son yillarda Instagram ve TikTok gibi
platformlar da siyasal iletisim mecralar1 olarak yurt dis1 literatiirde gittikge
daha fazla incelenmektedir (Riedl vd. 2023). Geleneksel medya s6z konusu
oldugunda televizyonlar Tiirkiye’de hala daha fazla takip edilen, haliyle
yurttasin kendi siyasal kanaatini olustururken sosyal medyaya gore daha
fazla bagvurdugu mecralardir.?

Alanin metodolojik profiline bakildiginda metin (genis anlamda; haber,
gorsel ve isitsel materyal, reklam vs.) ¢oziimlemelerinin agirlikta oldugu
goriilmektedir. Igerik analizi, sdylem analizi, gostergebilim ve retorik analizi
gibi biitlin metin analizi yontemlerini topladigimizda ampirik ¢alismalarin
%77’si gibi biiytik bir ¢ogunlugunun metin analizi yaptigini goriiyoruz.
Anglo-Amerikan diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de alan se¢men davranisin
inceleyen anket calismalariyla baslamigken Anglo-Amerikan diinyadan farkl
olarak Tiirkiye’de bu arastirma geleneginin agirliginin zamanla biiyiik oranda
azalmis oldugunu goriiyoruz. Aziz'in (2006) de belirttigi tizere doksanlardan
sonra alanda bir dontistim baglamis ve bu dontisiimiin bir sonucu olarak da
siyasal iletisim c¢alismalar1 reklamlara ve kampanyalara metin ¢6ziimlemek
suretiyle bakan bir alan haline gelmistir. Aziz'in bu iddiasin1 hem bizim
bulgularimiz hem de lisansiistii tezleri inceleyen Bayraktutan ve Giirbiiz
(2022) dogrulamaktadir.

Metin analizi yontemlerinin alana bdylesine egemen olmasi siyasal
iletisim stireclerinin diger pek ¢ok boyutunun goézden kacirildigi anlamina
gelmektedir. Metin analizlerinin temel bir sorunu metinlerin anlamlarinin
treticileri ile tiiketicileri tarafindan degil, arastirmacilar tarafindan tayin
ediliyor olusudur (Graber 2004, 56). Bu bakimdan siyasal metinlerin tiretim
ve tliketim stireclerine odaklanan, siyasal mesajlarin gondericilerinin ve
alicilarimin onlart nasil anlamlandirdigina odaklanan saha arastirmalar:
alanda 6nemli bir boglugu dolduracaktr.

coe

5 “Tirkiye Giiven Aragtirmasi”, devam eden TUBITAK SOBAG Projesi (No: 122K368).
Bulgular proje kapsaminda 2023 yilinin Nisan ve Mayis aylarinda 1204 kisiyle ytiz-ytize
gergeklestirilmis Tiirkiye niifusunu temsil eden Ornekleme sahip anketin sonuglarina
dayanmaktadir.
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Diger bir metodolojik husus ise alanin ana odag: haline gelmis goriinen
sosyal medya arastirmalariyla ilgilidir. Son yillarda sosyal bilimlerde gittikge
yayginlasan “btiytik veri”, “veri bilimi” veya “dijital yontemler” gibi adlarla
bilinen bilgisayar tabanli yontem ve teknikler, sosyal medya verilerine
dogrudan erigim saglamalari, biiyiik 6lgekte sistematik olarak veri toplayip
analiz etmeyi saglamalar1 agisindan sosyal medya verileriyle yiiriitiilen
aragtirmalarin temel yontemleri haline gelmektedirler (Brady 2019; Edelmann
2020; Strippel vd. 2018; Bruns 2018). Bununla birlikte Tiirkiye’de alanda son
derece sinirh sekilde kullanildiklarini, sosyal medya aragtirmalariin ¢cogunun
manuel veri toplama ve analiz yontemlerine dayandiklarmni goriiyoruz.
Tiirkiye’deki siyasal iletisim arastirmacilarinin metodolojik olarak bu yonde
uzmanlik ve becerilerini arttirmalarmin alan gii¢lendirecegi kanaatindeyiz.

Alanin teorik profili s6z konusu oldugunda ise galismalarin biiytik
kisminin ateorik olmasi dzellikle dikkat ¢ekicidir. Bununla birlikte calismalar
bu sikintiin Tiirkiye’deki siyasal iletisim alanma 6zgii olmaktan ziyade
genel olarak iletisim calismalar1 i¢in bir sorun olduguna isaret etmektedir.
Ornegin Schorr (2010) Avrupa’daki iletisim dergilerini inceledigi calismasinda
makalelerin yarisindan fazlasinin ateorik oldugunu bularak Avrupa’da alanin
teorik aragtirmalara ihtiya¢ duyduguna dikkat ¢ekmisken, ABD mengeili
Journal of Communication dergisini inceleyen Walter vd. (2018) iletisim
alaninda teori insasmnin ve gelisiminin son 30 yilda neredeyse durmus
oldugunu iddia etmektedir. Bryant ve Miron (2018), Ingilizce yeni medya
ve internet calismalar1 alamini inceledigi ¢alismasinda makalelerin %70’ine
yakinmnin ateorik oldugunu bulmustur. Daha 6nce degindigimiz gibi kitle
iletisim araglar1 tizerine kurulu medya ekosisteminin son otuz yilda sosyal
medya ve internet ile parcalanip gesitlenmesi, ulusal sinirlar igerisinde aymn
mesajlara maruz kalan izlerkitleler varsayan geleneksel iletisim teorilerinin
artik i3 gormez hale gelmesine yol agmus, ortaya ¢ikan teorik bosluk ise
doldurulamamis gortinmektedir. Arastirmacilar, sosyoloji ve siyaset bilimi
gibi diger disiplinlerle iletisime gegerek, teorik kanonu dijital medya
ekosistemi baglaminda yeniden yorumlayarak ve giincel yurt disi literatiirden
yararlanarak bu teorik boglugu doldurmay1 deneyebilirler.

Son olarak, bulgularimiz siyasal iletisim arastirmalarmin misyonu
konusunda deger odakli bir tartigmay1 zorunlu kiliyor. Donsbach, iletigim
calismalarinin geneli igin insani ve demokratik degerlere hizmet eden
aragtirmalardan gittikce uzaklagildigini iddia etmisti (Donsbach 2006, 447).
Benzer sekilde Tiirkiye'de siyasal iletisim aragtirmalari hem Tiirkiye’deki
ilk doénem calismalardan hem de Anglo-Amerikan diinyada giincel
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calismalardan farkli olarak yurttasin demokrasiye katiliminda siyasal
iletisimin sagladig1 olanaklar1 ve siyasal iletisim sistemlerindeki aksakliklar:
tartismak yerine se¢im kampanya stratejilerini, lider imajlarin1 ve siyasal
reklamlar1 pazar mantigiyla analiz ederek -ortiik olarak- “yurttas olarak
vatandas” yerine “tliketici olarak vatandas” modelini tesvik etmektedir.
Biz ise demokratik ideallere ve degerlere hizmet ederek demokrasiye katki
saglayan aragtirmalarin alanin ana misyonu olmasi gerektigi kanaatindeyiz.

Sonug

Gerek ABD gerek Tiirkiye’deki iletisim alammin bir disiplin olarak
kurumsallasmasi agisindan siyasal iletisim arastirmalarimin kurucu nitelikte
oldugu agiktir. Bu durum diinya 6lceginde ve 6zellikle de Bati tipi liberal
demokrasilerde iletisime yiiklenen anlam ve islevlerle yakindan iligkilidir:
fletisim, yurttasin siyasal karar alma ve oy kullanma davranislarinin
saglikli ve demokratik teamiillere uygun bir bigimde bicimlenmesi igin
son derece elzemdir. Bu nedenledir ki Anglo-Amerikan ana akim siyasal
iletisim arastirmalar1 gelenegi kendi giincel durumu {izerine c¢ok sayida
arastirma yapmakta ve bir dizi 6nemli ve giincel tartisma yiirtitmektedir.
Bu arastirma ve tartismalarda; dontisen toplumsal, kiiltiirel ve siyasal
yapmn ve dijitallesmenin hem kitle fenomenini tartismali hale getirdigi
hem de yurttas kategorisini gozden diistirerek “tiiketici olarak yurttag”
kategorisini one ¢ikarttig1 savunulmaktadir. Tiim bunlar “kamusal iletisim
krizi” olarak adlandirilmakta ve bu krizin ayni zamanda eski teoriler ve
metodolojilerle calisilan siyasal iletisim arastirmalar1 alaninda da bir krize
neden oldugu o6ne siirtilmektedir. Elinizdeki ¢alisma Tiirkiye'deki siyasal
iletisim arastirmalarinin giincel durumunu konu alan bu tiirden ampirik bir
aragtirmaya duyulan ihtiyag¢ nedeniyle gerceklestirilmistir.

Bu cercevede calismada, Tiirkiye'deki hakemli dergilerde yaymlanmig
siyasal iletisim konulu makaleleri konu, kuram ve ydntem bakimindan
manuel ve otomatik igerik analizi yontemleriyle inceleyerek alanin giincel
bir portresini ¢ikartmaya galistik. Bu portre dogal olarak eksik; ciinkii
genis veya dar anlamiyla siyasal iletisimle ilgili konular {izerine arama
terimlerimizi igermeyen makaleler yazildig1 gibi sadece makaleler degil
ayni zamanda kitap, tez, kitap boliimleri gibi yaymlar da mevcut. Ote
yandan Tiirkiye’de akademisyenler sadece Tiirkge degil Ingilizce yayilar
da yapiyor. Bu smurliliklara karsin arastirmamizin Tiirkiye’deki alani ana
hatlariyla betimledigi gortistindeyiz. Cikardigimiz portre, Tiirkiye’de siyasal
iletisim arastirmalarinin agirlikli olarak metin analizi yontemlerini tercih
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eden, konu olarak se¢cim kampanyalarina ve reklamlarina odaklanan, mecra
olarak Twitter basta olmak tizere sosyal medyaya yonelen, teori kullaniminin
siirh oldugu, dar bir uluslararas: karakterde bulundugunu gostermektedir.
Bunun yaninda alan, iletisim disiplini, daha spesifik olarak halkla iligkiler ve
pazarlama bolimii agirlikli bir disipliner profile sahiptir.

Bulgularimiz ve sonuglarimiz alanmn uluslararasilagsmaya, disiplin,
paradigma ve gelenekler bakimindan cesitlenmeye ve “fermentasyona”
(Nordenstreng 2004), teorik ve metodolojik olarak gliclenmeye ihtiya(;
duydugunu gostermektedir. Calismamiz ayni zamanda Tiirkiye’deki siyasal
iletisim arastirmalar: ile siyasal iletisimin kendisinin ve baglaminin yine
Turkiye’deki politik, kiiltiirel ve sosyolojik gelismeler de gz ontine aliarak
demokratik deger ve idealler 1s13§1nda yeniden diisiiniilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Beraberinde Batili iilkeler icin sorulan su sorularin Tiirkiye igin
de sorulmasinin 6nemli oldugu kanaatindeyiz: “Bir kamusal iletisim krizi mi
var?”, “Vatandas kategorisinin yerini tiiketici-yurttas kategorisi mi aldi?”,
“Iletisimde dijitallesmeyle birlikte kitle fenomeninin sonu mu geldi?”. Bu
sorularin sorulmasy; hem siyasal iletisim aragtirmalarinin temsili demokrasiler
agisindan tstlendigi varsayilan ideali ne kadar yerine getirdigine hem de
Turkiye’deki siyasal iletisim ¢alismalarinin var olan siyasal iletisim stireclerini
aragtirirken ne tiir krizler yasadigima iligkin bir tartismanin baslatilmas:
agisindan elzemdir. Zira hem Koker’in (1998) hem de Ekinci'nin (2014) altim
cizdigi tizere siyasal iletisim aragtirmalarinin kapsaminin tiim giindelik hayat
pratikleri ve farkli katilim bigimlerini icerecek sekilde genisletilmesi, alanin
icinde bulundugu krizin agilmasimin bir yoludur.
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